
 

 
จรรยาบรรณคู่ค้า  

กลุ่มบริษัท ผลิตไฟฟ้า จ ากัด (มหาชน) 
 
บทน า 

ดว้ยวิสัยทศัน์ของ บริษทั ผลิตไฟฟ้า จ ากดั (มหาชน) หรือ เอก็โก ท่ีมุ่งมัน่จะปืนบริษทัไทยชั้นน าท่ีด าเนิน ธุรกิจพลงังาน
อยา่งย ัง่ยืน ดว้ยความใส่ใจท่ีจะธ ารงไวซ่ึ้งส่ิงแวดลอ้มและการพฒันาสังคม ดงันั้น เอก็โกและบริษทัท่ีเอก็โกมีอ านาจควบคุม 
(กลุ่มเอก็โก) จึงมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกิจตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี มุ่งสู่ความเป็นเลิศและ พฒันาธุรกิจใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยืน 
โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อกลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียในทุกมิติ ซ่ึงกลุ่มเอก็โก เลง็เห็นว่า คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกถือเป็นผูมี้ส่วนได้
เสียท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีจะสนบัสนุนให้กลุ่มเอก็โกสามารถบรรลุ วิสัยทศัน์ท่ีตั้งไวด้ว้ยความเช่ือและค่านิยมในการด าเนินกิจการ
เช่นเดียวกบักลุ่มเอก็โก 

เพื่อใหบ้รรลุวิสัยทศันด์งักล่าว กลุ่มเอก็โกจึงน าแนวคิด 10 ประการของ UN Global Compact และมาตรฐานสากลอื่นๆ 
ไดแ้ก่ Universal Declaration of Human Rights (UDHR), United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights 
(UNGP), International Labor Organization Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work (ILO), OECD Guidelines 
for Multinational Enterprises, the Convention on the Rights of the Child, Convention on the Rights of Persons with Disabilities, 
International Covenant on Civil and Political Rights (ICCPR) และ International Covenant on Economic, Social and Cultural 
Rights (ICESCR) รวมไปถึงประเด็นต่างๆ ท่ีมีนยัส าคญัในอุตสาหกรรมพลงังานมาปรับใช ้เพื่อพฒันาจรรยาบรรณคู่คา้ให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานอนัเป็นท่ียอมรับตามหลกัสากล กลุ่มเอก็โกคาดหวงัว่าคูค่า้ทั้งกลุ่มท่ีเป็น Tier 1 และ Non-tier 1 จะด าเนิน
ธุรกิจดว้ยความซ่ือสัตยแ์ละความรับผิดชอบต่อส่วนรวม โดยเป็นไปตามหลกั Environment Social and Governance (ESG) คือ 
ค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม สังคม และมีหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี ดงัท่ีปรากฏในจรรยาบรรณคูค่า้ฉบบัน้ีนอกจากน้ีกลุ่มเอก็โกใคร่ขอ
ความร่วมมือจากคู่คา้ในการเขา้ตรวจสอบและประเมินการท างานของคูค่า้ในประเด็นท่ีมีนยัส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจของ 
กลุ่มเอก็โก 
 

พนัธกิจของเอ็กโก 
• มุ่งมัน่เติบโตอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือสร้างมูลค่าให้แก่ผูถื้อหุ้นอยา่งย ัง่ยืน  
• มีความเช่ือถือไดใ้นการผลิตและให้บริการดา้นพลงังาน  
• เป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมและใส่ใจต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม  

 

นโยบายการด าเนินธรุกิจอย่างย่ังยืน  
1. มุ่งมัน่ในการด าเนินงานท่ีเป็นเลิศ ครอบคลุมมิติดา้นเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้ม ชุมชนและสังคม  
2. ลดผลกระทบเชิงลบและเพ่ิมผลกระทบเชิงบวกต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย ส่ิงแวดลอ้ม ชุมชนและสังคม ตลอดกระบวนการ

ด าเนินธุรกิจขององคก์ร 
3. ส่งเสริมการพฒันานวตักรรมทางธุรกิจและสังคม ท่ีจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งมูลค่าและ คุณค่า

เพ่ิมให้แก่องคก์รและผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
4. สนบัสนุนการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนของคู่ธุรกิจ ครอบคลุมการด าเนินธุรกิจอยา่งมีจริยธรรมโปร่งใส ปราศจากการ ทุจริต

คอร์รัปชัน่ ให้ความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ดูแลอาชีวอนามยัและความปลอดภยั และการบริหารจดัการ ส่ิงแวดลอ้ม 



 

จรรยาบรรณคู่ค้า จ าแนกเป็น 8 หวัข้อ ได้แก่  
1. จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ การต่อตา้นการทุจริต คอร์รัปชัน่ และการติดสินบนและการป้องกนัผลประโยชน์ทบั

ซอ้น 
2. สิทธิมนุษยชน แนวปฏิบติัและมาตรฐานดา้นแรงงาน  
3. การปฏิบติัต่อพนกังาน  
4. อาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการท างาน  
5. ความรับผิดชอบต่อสังคม  
6. การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม ป้องกนัมลพิษ การจดัการขยะ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความหลากหลายทาง

ชีวภาพ 
7. การจดัหาและองคค์วามรู้ดา้นการจดัหาอยา่งย ัง่ยืน  
8. รายละเอียดส าหรับการติดต่อ  

 

1. จรรยาบรรณในการด าเนนิธรุกิจ การต่อต้านการทุจริต คอร์รัปช่ัน และการติดสินบนและการป้องกนัผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

1.1. จรรยาบรรณและความโปร่งใสในการด าเนินธรุกิจ 
• การต่อต้านการทุจริต คอร์รัปช่ัน และการติดสินบน คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งด าเนินธุรกิจตามหลกัจรรยาบรรณท่ีดี 

ต่อตา้นและไม่ยอมรับการทจุริตและคอร์รัปชัน่ทุกรูปแบบ รวมไปถึงการบีบบงัคบั และ การให้สินบน ไม่ว่าจะเป็นการ
ด าเนินธุรกิจกบัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือองคก์รสาธารณะอื่นๆ รวมทั้งตอ้งไม่เสนอจะให้ หรือใหข้องขวญั 
ของรางวลั หรือผลประโยชน์ตอบแทนส่วนบุคคลใดๆ ท่ีอาจ ส่งผลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างคู่คา้กบัพนกังานของ
กลุ่มเอก็โก คู่คา้ตอ้งรับทราบและปฏิบติัตามนโยบาย การต่อตา้นคอร์รัปชัน่ของกลุ่มเอก็โก ในกรณีท่ีพบเห็นเหตุการณ์
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตและคอร์รัปชัน่ หรือการติดสินบน คูค่า้ตอ้งแจง้เหตดุงักล่าวตามท่ีระบใุน “ขอ้ 8. รายละเอียด
ส าหรับการติดต่อ" 

• การหลอกลวงและพฤตกิรรมทางจริยธรรม คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งประพฤติตามหลกัจริยธรรมท่ีครอบคลุมถึงการ
ด าเนินธุรกิจของตนเอง รวมถึงธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง และตอ้งไม่เคยถกูตดัสิทธิในการ ด าเนินธุรกิจอนัมีสาเหตุมาจากการมี
พฤติกรรมในเชิงหลอกลวง 

• การผูกขาดและการด าเนนิธุรกิจอย่างเป็นธรรม คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งรักษามาตรฐานสูงสุดใน การด าเนินธุรกิจดว้ย
ความซ่ือสัตยร์วมไปถึงการด าเนินธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัการแข่งขนัท่ีเป็นธรรม การเสนอราคาท่ียติุธรรม และต่อตา้น
การผกูขาดทางธุรกิจ โดยใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทั้งหมด ท่ีมีผลใชบ้งัคบัเก่ียวกบัการป้องกนัการผกูขาด 

• ทรัพย์สินทางปัญญา การรักษาความลับ และการรักษาและปกป้องข้อมูลส่วนบุคลล คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งป้องกนั เกบ็
รักษา และใชข้อ้มูลอนัเป็นความลบั รวมไปถึงขอ้มูลส่วนบคุคลอยา่ง เหมาะสม ตลอดจนตอ้งปกป้องดูแลไม่เผยแพร่
ขอ้มูลท่ีเป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาของกลุ่มเอก็โก ขอ้มูลอนัเป็นความลบั หรือขอ้มูลทางธุรกิจอื่นใดไปยงับคุคลอืน่ๆ โดย
ไม่ไดรั้บความยินยอมจากกลุ่มเอก็โกก่อน นอกจากน้ีคู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามนโยบายดา้นความ
ปลอดภยัของขอ้มูลและขั้นตอนการเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ ของกลุ่มเอก็โกดว้ย 

• แนวปฏิบัติด้านภาษี คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายดา้นภาษีของประเทศ หรือพ้ืนท่ีท่ีมีการด าเนินการธุรกิจ
ของคูค่า้ 

  



 

1.2. มาตรฐานคุณภาพ 
• การส่งมอบสินค้าและบริการ คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งส่งมอบสินคา้และบริการใหเ้ป็นไปตามการตกลงร่วมกนัภายใน

ระยะเวลาท่ีก าหนด รวมถึงให้สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดอื่นๆ ท่ีก าหนดโดยองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีก ากบัดูแลดว้ย 
• มาตรฐานคุณภาพของสินค้าและบริการ คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งรักษาพนัธกรณีในการรับผิดชอบคณุภาพของสินคา้และ

บริการท่ีส่งมอบให้กบักลุ่มเอก็โก 
 

1.3. การปฏบิัติตามกฎหมาย 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งมุ่งมัน่ในการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ หรือระเบียบทั้งปวงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของตน 

 

1.4. การป้องกนัผลประโยชน์ทับซ้อน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งปฏิบติัตนอยา่งโปร่งใสในทุกการติดต่อธุรกิจ เพื่อรักษาช่ือเสียงและความน่าเช่ือถือของกลุ่มเอก็

โก ทั้งน้ีการใชท้รัพยากร ช่ือเสียง หรือสัญลกัษณ์ของกลุ่มบริษทัเอก็โกในทางท่ีมิชอบนั้นถือเป็นการกระท าท่ีผดิต่อ
จรรยาบรรณคูค่า้  

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกควรงดเวน้การเขา้ร่วมกิจกรรมทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมใด ๆ ท่ีอาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทบั
ซอ้นกบักลุ่มบริษทัเอก็โก ซ่ึงรวมไปถึงสถานการณ์ท่ีตวัแทนหรือบริษทัในเครือของคู่คา้อาจมีผลประโยชน์ทบัซอ้น 
หากมีกรณีท่ีอาจก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทบัซอ้นขึ้น จะตอ้งแจง้เหตุการณ์ดงักล่าวต่อกลุ่มเอก็โกโดยเร็วท่ีสุด 

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งรักษาความลบัของขอ้มูลใด ๆ ท่ีไดรั้บมาจากบริษทั และห้ามมิใหน้ าขอ้มูลดงักล่าวไปใชเ้พื่อ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวั 

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งควรพิจารณาจดัท าโปรแกรมฝึกอบรมให้แก่พนกังานเก่ียวกบัการระบุและการจดัการ
ผลประโยชนท์บัซอ้น 
 

2. สิทธิมนุษยชน แนวปฏิบัตแิละมาตรฐานด้านแรงงาน 
 

2.1 มาตรฐานสิทธิมนุษยชน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งยอมรับ เคารพ และส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตามหลกัปฏิญญาสากลว่าดว้ย

สิทธิมนุษยชน ต่อพนกังาน รวมไปถึงกลุ่มเปราะบาง เช่น ผูห้ญิง เด็ก ชนกลุ่มนอ้ย แรงงานต่างดา้ว กลุ่มแรงงานว่าจา้ง
ตามสัญญา และชุมชนทอ้งถ่ิน โดยตอ้งปฎิบติัต่อกลุ่มเหล่าน้ีดว้ยความเคารพในศกัด์ิศรีของมนุษยอ์ยา่งสูงสุด 

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งหลีกเล่ียงการกระท าท่ีถือเป็นการแบ่งแยก หรือเหยียดหยามบุคคล อนัเน่ืองมาจากความแตกต่าง
ของบคุคลในดา้นต่างๆ เช่น เช้ือชาติ สีผิว เพศ ชาติพนัธ์ ภาษา ศาสนา ประเทศท่ีถือก าเนิด สัญชาติความพิการ 
วฒันธรรม หรือสถานะต่างๆ เป็นตน้ คูค่า้ของเอก็โกจะตอ้งปฏิบติัต่อบคุคลทุกๆ สถานะอยา่งเท่าเทียม 
 

2.2 การป้องกนัการใช้แรงงานเดก็  
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งไมจ่า้งแรงงานเด็กท่ีอายตุ  ่ากว่ากฎหมายก าหนดและหลีกเล่ียงการสรรหาแรงงานเด็กใน

กระบวนการด าเนินธุรกิจของตน 
  



 

2.3 เสรีภาพของแรงงาน สิทธิในการเลือกท างาน แรงงานบังคับและการค้ามนุษย์ 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งไม่จา้งแรงงานท่ีขดัต่อความสมคัรใจของแรงงานไม่ว่ากรณีใดๆ ก็ตาม รวมทั้งตอ้งไม่กระท า เขา้

ไปเก่ียวขอ้ง หรือแสวงหาผลประโยชน์ทุกรูปแบบในการบงัคบัใชแ้รงงาน แรงงานทาส (Modern Slavery) หรือการคา้
มนุษย ์(Human Trafficking) และจะตอ้งไมป่ฏิบติัต่อแรงงานดว้ยวิธีการทรมาน กกัขงั คุกคาม ทารุณ บีบบงัคบั หรือ
กระท าการอื่นใด ท่ีแสดงถึงการบงัคบัใชแ้รงงานโดยไม่สมคัรใจ 
 

2.4 เสรีภาพในการรวมกลุ่มและการต่อรอง  
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกสนบัสนุนใหมี้ช่องทางการส่ือสารกบัพนกังานของตนท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง

รับประกนัว่าพนกังานของตนมีสิทธิในการจดัตั้ง หรือเขา้ร่วมในสมาคม สหภาพแรงงาน หรือเขา้เป็นคณะท างานได้
อยา่งอิสระ และยอมรับสิทธิในการเจรจาต่อรองตามท่ีกฎหมายรับรองและไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นผลใหต้วัแทน
พนกังานเหล่าน้ีเสียเปรียบในการเจรจา  
 

2.5 ความสอดคล้องกบันโยบายด้านสิทธิมนุษยชนของกลุ่มเอก็โก 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งปฏิบติัตามหลกัสิทธิมนุษยชนท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนของกลุ่มเอก็โก 

 

3. การปฏบิัติต่อพนักงาน 
 

3.1 สถานภาพในการท างาน ค่าจ้าง และสวัสดิการ 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งไม่ยินยอมหรือบงัคบัให้พนกังานของตน รวมถึงแรงงานต่างดา้วท างานเป็นระยะเวลาเกินกว่าท่ี

กฎหมายก าหนด และตอ้งใหค้่าตอบแทนตามเวลาท่ีก าหนดในจ านวนท่ีเหมาะสมตามท่ีกฎหมาย หรือระเบียบขอ้บงัคบั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจ่ายค่าตอบแทนแก่ลูกจา้งก าหนดไว ้อาทิ อตัราค่าจา้งขั้นต ่า การท างานล่วงเวลา และสิทธิประโยชน์
อื่นๆ ตามท่ีกฎหมายก าหนด ซ่ึงตอ้งเพียงพอต่อมาตรฐานค่าครองชีพส าหรับพนกังานและครอบครัว 
 

3.2 การเลิกจ้าง 
• คู่คา้ของเอก็โก จะตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลิกจา้งพนกังาน โดยรวมไปถึง ระยะเวลาการแจง้การเลิก

จา้ง การจ่ายค่าชดเชยและค่าตอบแทนอื่นๆ เป็นตน้ 
 

3.3 การฝึกอบรมและพฒันาความสามารถ 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งสนบัสนุนและส่งเสริมพนกังานและแรงงานต่างดา้วของตนให้มีโอกาสในการพฒันาการท างาน

ผา่นการฝึกอบรมต่างๆ เพ่ือปรับปรุงการปฏิบติังานตั้งแตเ่ร่ิมตน้จนถึงส้ินสุดการจา้งงาน  
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งใหค้วามเคารพต่อสิทธิของพนกังานและจะไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการลดคุณค่าของความ

เป็นมนุษย ์รวมไปถึงการคุกคาม หรือการล่วงละเมิดทางเพศ กดขีข่่มเหง หรือการล่วงละเมิดทางวาจา ทั้งน้ี กลุ่มเอก็โก
คาดหวงัใหคู้่คา้ไม่บอกเลิกสัญญาจา้งต่อพนกังาน หรือเลิกจา้งพนกังานอยา่งไม่เป็นธรรม 

  



 

3.4 การรับข้อร้องเรียน  
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งมีช่องทางในการรับขอ้เสนอแนะ ขอ้ร้องเรียน หรือรายงานการร้องทุกขจ์ากพนกังาน และตอ้งมี

กระบวนการสอบสวน การคุม้ครองผูท่ี้เปิดเผยขอ้มูลและเก็บขอ้มูลดงักล่าวเป็นความลบั รวมทั้งตอ้งมีการจดัการขอ้
ร้องเรียนและขอ้เสนอแนะอยา่งเหมาะสม 
 

3.5 การส่งเสริมความสัมพนัธ์ที่ดีกบัพนักงาน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัพนกังาน ใส่ใจ และส่งเสริมบรรยากาศในการท างานท่ีดีรวมทั้งสร้าง

สมดุลให้ชีวิตและการท างานของพนกังาน กลุ่มเอก็โกเช่ือว่าส่ิงเหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้พนกังานสามารถท างาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

4. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน  
 

4.1 การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งสร้างความปลอดภยัในการท างานท่ีสอดคลอ้งกบัระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย ดา้นอาชีวอนา

มยัและความปลอดภยัในการท างานทั้งต่อพนกังานและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง คู่คา้ตอ้งปฏิบติัตามขั้นตอน หรือวิธีการดา้นความ
ปลอดภยัตามท่ีกฎหมายก าหนด เพ่ือป้องกนัอุบติัเหตุท่ีอาจเกิดขึ้นจากการท างาน ทั้งน้ีกลุ่มเอก็โกสนบัสนุนใหคู้่คา้ไดรั้บ
การตรวจสอบและรับรองการบริหารจดัการดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัในการท างานโดยหน่วยงานภายนอก 
 

4.2 การจัดให้มีสภาพแวดล้อมและอปุกรณ์เพ่ือความปลอดภัยในการท างาน  
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งสร้างความมัน่ใจว่าสภาพแวดลอ้มในการท างานของพนกังานและอุปกรณ์ต่างๆ มีความปลอดภยั 

ถูกสุขลกัษณะ และไดรั้บการตรวจสอบดูแลอยา่งสม ่าเสมอ 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งตระหนกัถึงความเส่ียงดา้นอาชีวอนามยัและความปลอดภยัจากการท างานท่ีอาจเกิดขึ้นและจดัให้

มีแนวทาง ขั้นตอน หรือระเบียบปฏิบติัในการจดัการสภาพแวดลอ้มในการท างานและอปุกรณ์ในการท างานเพื่อป้องกนั
ความเส่ียงนั้น รวมถึงจดัเตรียมอุปกรณ์ดา้นความปลอดภยันั้นๆ อยา่งเพียงพอและพร้อมใชง้าน 

• นอกจากน้ี คูค่า้ของกลุ่มเอก็โกจะตอ้งเตรียมอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบคุคลในการท างานให้กบัพนกังาน เพื่อสร้างความ
มัน่ใจว่ามีขั้นตอนและระบบท่ีเหมาะสมในการควบคุมการเกิดอุบติัเหตคุวามไม่ปลอดภยั หรือความสูญเสียต่างๆ ท่ีอาจ
เกิดขึ้นในสภาพแวดลอ้มในการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการรักษาความปลอดภยั  
 

4.3 การเตรียมพร้อมตอบสนองในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งจดัให้มีวิธีการระบุเหตุฉุกเฉินต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น และมีขั้นตอนในการป้องกนัหรือลดความเส่ียง

ของเหตุฉุกเฉินเหล่านั้น รวมไปถึงมาตรการจดัการเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น โดยกลุ่มเอก็โกสนบัสนุนให้คูค่า้ทบทวน
มาตรการและวิธีการดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ (หรืออาจท าการแกไ้ขหากมีกรณีจ าเป็น) ตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

  



 

5. ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

5.1 การจัดการผลกระทบต่อความปลอดภัยของชุมชน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งด าเนินการตามมาตรฐานความปลอดภยัและมาตรการการเตรียมพร้อมตอบสนองในกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉินไปพร้อมกนักบัมาตรฐานดา้นสุขอนามยัและความปลอดภยั เพ่ือป้องกนัผลกระทบใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการ
ด าเนินธุรกิจของตน 

 

5.2 การให้ความเคารพต่อชุมชนโดยรอบ 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อชุมชนและสังคมท่ีตนเขา้ไปด าเนินธุรกิจและใหค้วามช่วยเหลือต่างๆ 

ตามความเหมาะสม โดยเคารพตอ่วฒันธรรมและประเพณีของทอ้งถ่ินนั้นๆ  
 

5.3 การมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคม 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งสนบัสนุนการสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน ดว้ยความเตม็ใจ 

 

6. การจดัการด้านส่ิงแวดล้อม การป้องกันมลพษิ การจัดการขยะ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และความหลากหลายทาง
ชีวภาพ 

 

6.1 การป้องกนัและจัดการผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งด าเนินธุรกิจ การผลิตผลิตภณัฑ ์และบริการ การใชท้รัพยากร รวมไปถึงการขนส่ง และการใช้

เทคโนโลยี ให้สอดคลอ้งกบักฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ เก่ียวกบัดา้นส่ิงแวดลอ้ม เพื่อป้องกนัมลพิษ และไม่
ก่อให้เกิดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มเกินค่ามาตรฐานท่ีกฎหมายก าหนด ตอ้งมีใบอนุญาตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินกิจการ
อยา่งถูกตอ้งรวมทั้งตอ้งจดัให้มีการตรวจสอบและเฝ้าติดตามในประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมายดา้น
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสม ่าเสมอ 

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งก าหนดมาตรการท่ีชดัเจนเพื่ออนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ลดการใชพ้ลงังาน และการใชพ้ลงังาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การปกป้องและรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ และป้องกนั
มลภาวะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและวตัถุประสงคด์า้นความยัง่ยืนของกลุ่มเอก็โก   

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกควรด าเนินธุรกิจตามแนวทางปฏิบติัท่ีช่วยลดการเกิดมลพิษตั้งแตต่น้ทาง ซ่ึงอาจรวมถึง  
• การใชร้ะบบปิดเพ่ือลดการใชน้ ้าและการปล่อยน ้าเสีย  
• การแทนท่ีวตัถุอนัตรายดว้ยวตัถุทางเลือกท่ีปลอดภยักว่า  
• การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพือ่ลดการปล่อยสารเคมีในอากาศและการก่อก าเนิดของเสีย  

• กลุ่มเอก็โกสนบัสนุนใหคู้ค่า้เลือกใชก้ารรับรองในดา้นระบบจดัการส่ิงแวดลอ้มจากหน่วยงานภายนอก  
 
  



 

6.2 การด าเนินธรุกิจโดยใส่ใจทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งจดัสรรทรัพยากรและด าเนินธุรกิจอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งการผลิต การบริการ 

และการขนส่ง ดว้ยความรับผดิชอบและมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินธุรกิจในภาพรวม เพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มให้เกิดขึ้น
นอ้ยท่ีสุด 

• กลุ่มเอก็โกสนบัสนุนใหคู้ค่า้มีระบบการจดัการและติดตามกระบวนการผลิตสินคา้ หรือบริการท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความ
มุ่งมัน่ในการลดของเสีย ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดการใชพ้ลงังาน และการใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ป้องกนัการเกิดมลพิษ 

• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งควบคุมการใชท้รัพยากรธรรมชาติให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการลดการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก พร้อมทั้งให้ความส าคญัเร่ืองแหล่งพลงังานทดแทน และการรักษาความหลากหลายทางชีวภาพในขอบเขต
ของการด าเนินธุรกิจของตน 
 

6.3 การพฒันาและเผยแพร่เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งแสวงหาโอกาสในการพฒันาและเผยแพร่เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในการด าเนิน

ธุรกิจของตน   
 

6.4 การหลีกเลี่ยงการด าเนินกิจกรรมในพื้นที่ท่ีต้องท าลายพ้ืนที่ป่า หรือพื้นที่คุ้มครองด้านส่ิงแวดล้อม 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งแสดงความมุ่งมัน่ในการไม่ด าเนินกิจกรรมของบริษทั รวมไปถึงกิจกรรมของคู่คา้ของตน ใน

บริเวณใกลก้บัพ้ืนท่ีมรดกโลก และพ้ืนท่ีคุม้ครองประเภท IUCN Category I – IV รวมไปถึงการหลีกเล่ียงด าเนิน
กิจกรรมท่ีเป็นการไม่ท าลายพ้ืนท่ีป่า 
 

7. การจัดหาและองค์ความรู้ด้านการจัดหาอย่างย่ังยืน 
 

7.1 การจัดหาอย่างย่ังยืน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งส่งเสริมและปฏิบติัตามแนวคดิดา้นความยัง่ยืนอยา่งต่อเน่ืองทั้งในการด าเนินธุรกิจของตนและ

ต่อคู่คา้ของตน (Non-tier 1 Supplier ของกลุ่มเอก็โก) กลุ่มเอก็โกสนบัสนุนใหคู้่คา้ของกลุ่มเอก็โกมีจรรยาบรรณคูค่า้ของ
ตน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจและทิศทางในการบริหารจดัการธุรกิจอยา่งย ัง่ยืน  
 

7.2 การฝึกอบรมและพฒันาความสามารถ 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งจดัให้มีการพฒันาความรู้ดา้นความยัง่ยืนแก่พนกังานและคู่คา้ของตน (Non-tier 1Supplier ของ

กลุ่มเอก็โก) อยา่งเหมาะสมและเพียงพอ และให้พนกังานและคู่คา้ของตนปฏิบติัตามเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจและความ
ร่วมมือในการป้องกนัความเส่ียงอยา่งย ัง่ยืนและสอดคลอ้งกบัจรรยาบรรณคู่คา้ 

 

7.3 การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านความย่ังยืน 
• คู่คา้ของกลุ่มเอก็โกตอ้งติดตามและประเมินผลการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และมีหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

ให้สอดคลอ้งกบัจรรยาบรรณคูค่า้รวมถึงการพฒันาผลการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง  
  



 

8. รายละเอียดส าหรับการติดต่อ 
• กรณีท่ีตอ้งการขอ้มูลเพ่ิมเติม หรือรายงานการละเมิดจรรยาบรรณคู่คา้ของกลุ่มเอก็โก สามารถติดต่อไดท่ี้: 

ฝ่ายจดัซ้ือและธุรการ  
โทรศพัท:์ 02-998-5030 
อีเมล:์ procurement@egco.com  
 

คู่ค้าลงนามรับทราบและประทับตราบริษัท (ตามข้อก าหนดในหนงัสือจดทะเบียนนิตบิุคคล) 
ช่ือบริษัท:………………………………………………………………………………………………….. 
ท่ีอยู่:……………………………………………………………………………………………………….. 
ช่ือ-สกุล:…………………………………………………………………………………………………… 
ต าแหน่ง:…………………………………………………………………………………………………… 
ลายเซ็น:……………………………………………………………………………………………………. 
วันที:่……………………………………………………………………………………………………….. 
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